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|. Pitvan dé

1. Co sé khoa hec

a. Coso ly lugn

Nha khoa hoc V.room ( 1964 ) da dua ra mot thuyét goi 1a thuyét “Mong doi”
nhu sau : “Pong luc va khich 18 déng lue nhie mét sw thiie day tir bén trong, dur trén
nén tang cac nhu cau co ban mét cach cd y thizc va vo thirc cia mét ca nhan, dan
ddt c& nhan lam viéc dé dat dwoc muc tiéu. Péng co thiic ddy con ngwoi lam viéc
sé duroC quy dinh boi gia tri ma ho dat vao két qua ma ho mong doi (du la tich cuc
hay tiéu cuec ). Péng co nay dwoc nhan 18n bgi niém tin rang suw ¢o gang sé diwoc hd
tro thuc s dé dat dwoc muc tiéu. Theo ong, con nguoi khdng chi co nhizng muc
dich hoat déng cua té chirc, ma con cé nhiing Muc dich cd nhdn” Nhu vay, diéu d6
s& duoc hiéu 1a nguon goc cua dong luc 1a nhu cau. Va qua trinh lao dong cua ca
nhan 13 hudng tgi thoa man nhu cau do.

Bat ky mét hoat dong nao cua con ngudi ciing duoc thic day bai mot dong co
nao d6. Mot ca nhan lam viéc tich cuc khong chi dé c6 thu nhap cao, ma con muébn
c6 duoc su thira nhan cua moi ngudi, vi dam mé cua ban than, vi tam huyét. Pay
chinh 13 dong luc, khong c6 dong luc con ngudi sé khdng hoat dong. Do vay, muén
thic day cé nhan hoat dong can tao dong luc cho c& nhan.

Nam hoc 2018 - 2019, nganh Giao duc tiép tuc tap trung thuc hién nghi quyét s6
29-NQ/TW ngay 04/11/2013 cua Ban chap hanh Trung wong Dang, Nghi quyét s6
44/NQ-CP ngay 09/6/2014 cua Chinh phu vé d6i méi cin ban, toan dién gido duc
va dao tao.

Pé thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu nay, thi doi ngil can bo, gido vién trong cac
nha truong 1a mot diéu kién then chdt, ho quyét dinh moi thanh cong ddi véi su
nghiép gido duc. Poi ngii gido vién can phai c6 du ning luc, song song véi do, su
dong vién khich 1& cta céc cap, dac biét 1a cac nha quan Iy sé& gilp cac nha giéo gin
b6 hon véi nghé.

Tao dong luc gitp cho gido vién, nhan vién lao dong c6 thé ty hoan thién minh.
Khi c¢6 dong luc, mdi nguoi ching ta s& nd hec hon dé hoc hoi, lao dong va cong
hién cho su nghiép, dac hét duoc nhiing kinh nghiém trong céng viéc, nang cao
kién thirc, trinh d6 dé tu hoan thién minh. Trong mdi trudng su pham, khi kich
thich bat ctr hoat dong nao cua ngudi gido vién co tac dung gan két giira cac can bo
gido vién véi co quan, truong hoc dé cé duoc nhitng gido vién, nhan vién gioi.
Piéu nay lam ting mirc do hai 10ng, niém tin, sy gan b6 va tan tm cua can bo, giéo

2/20



Mt sé hanh dgng khich I¢ tinh than, tao déng lirc cho dji ngii cdn bj, gizo vién, nhin vién trong truomg mam non

vién, nhan vién trong trudng hoc; xay dung dugc tap thé doan két, mdi truong giau
tinh su pham lau dai, bén viing.

b. Co sé thuc tién

Trong cac co quan, tap thé, dac biét 1a tap thé méi trudng su pham, truong hoc,
dé sé hiru dugc mot ngudn nhan luc doi dao, tam huyét va sin sang hoan thanh tbt
cdng viéc duoc giao, yéu trudng, yéu lop, thuong yéu va gan giii hoc sinh ludn 1a
diéu ky vong cuia ngudi ding dau nha truong. Nhung khong phai khdng con ton tai
nhitng c4 nhan lao dong voi chat lugng thap hon so vdi ning luc cua ho. Vi vay, 1a
nguoi ding dau trong nha truong, ngudi hiéu trugng phai cé giai phap khac phuc
tinh trang nay.

Trong qué trinh 1am viéc, ¢6 nhitng gido vién, nhan vién con mac phai nhitng
sai, han ché. Ho s& rat budn va khéng con tdm huyét dé c6 gang néu nhu bi kiém
diém, khién trach, rat cd thé ho s& di vao bé tac khong co 16i thoat, dan dén hé luy
thiéu tich cuc cho c& nhan ho, va chic chin rang s& 1a diéu bat loi cho nha trudng,
thiét thoi cho cac chau hoc sinh...

Thay Vi nhu thé, dé di dén hiéu qua nhu mong mudn, ngudi hiéu truéng can co
nhiéu giai phap khac nhau, nhung d6i v4i tap thé su pham thi quan trong van 1a su
gan giii, quan tdm, sé chia, mot loi déng vién, khen ngoi va su tan thanh cua cap
trén va ddng nghiép.

Bén canh d6, c6 khong it nhitng gido vién, nhan vién rat tam huyét, sang da, tai
gioi, ma khong thé tim ra déng lec gitp minh thanh céng do mot yéu té han ché
nhat dinh nao dé, c6 thé ho s& co6 khuynh hudng chan chuong, tuyét vong dan dén
bat can. Vay nguoi hiéu truong ding dau nha truong phai 1am gi ? Hay tao ra mot
khong gian cho phép va khuyén khich gi4o vién, nhan vién cta minh tré nén ning
dong hon, nhiét tinh hon trong cong viéc...

Viéc khich 1& gido vién, nhan vién trong tap thé nha trudng 1a mot niém tin, mot
hanh trang tao lap su thanh cong trong cong tac quan ly ctua nguoi hiéu truong. Bat
ctir mot thanh vién nao, can b, gido vién, nhan vién déu hanh phic khi c6 mot méi
truong 1am viéc than thién, khdng c6 ap luc, duoc ty tin thé hién ning luc va duoc
cap trén ghi nhan.

Péi véi tap thé trudng mam non, ngudi can bo, gido vién, nhan vién danh phan
I6p thoi gian trong ngay dé 1am viéc tai truong, vi vay mot moi trudng lam viéc hap
dan, ap ap tinh yéu thuong va giau tinh chuyén nghiép dé ho dugc cong hién, dugc
lam, duoc chim s6c cac bé mam non cua dat nudc.
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2. Muc dich nghién cwu

Nganh gi4o duc néi chung va gido duc mam non néi riéng dang con nhiéu
nhitng kho khin chét chong, thoi gian 1am viéc, méi trudng lam viéc, ché do dai
ngd, dbi tuong hoc sinh. ..

Nhin nhan thay nhitng diéu tich cuc, chwa tich cuc trong thuc té tai trudng, viéc
dua ra “Mét sé hanh déng khich 18 tinh than, tae déng lwe cho déi ngii cdn bé,
gido vién, nhdn vién trong trwong mam non” nham xay dung mot nha truong
doan két, phét trién bén viing, tao nén mot doi ngili can bo, gido vién, nhan vién
ning dong, tam huyét, san 10ng vai sy nghiép gido duc vuot qua v van nhitng kho
khin, dé xing dang 1a nhitng nha sw pham mau muc, danh tinh thuong yéu cao ca
dén voi tré tho.

3. Thei gian nghién cwu

Tir thang 8/2018 dén thang 5/2019

I1. Giai quyét van dé

1. Nhirng ndi dung c6 lién quan truc tiép dén van dé can nghién ciru tong
két kinh nghiém

a. Xay dwng tdp thé doan két

“Méi td@p thé nha trwong 14 mét gia dinh lon”

Trong gia dinh 16n mang tén trudng mam non la bao con ngudi, mdi ngudi o
mét tam sinh Iy khac nhau, mét trinh d6 hoc thic khac nhau, nhitng hoan canh séng
khac nhau, d6 tudi mdi ngudi ciing khac nhau. ..

Dé co duoc mot tap thé doan két, vitng manh thi mdi nguoi séng véi nhau phai
c6 sy chan thanh, cai mé, ciing chung chi huéng xay dung tap thé ngay cang phat
trién, d6 1a diéu vo cung kho khan véi mot nguoi hiéu trudng nha trudong. Dac biét,
truong mam non 100% can b, gido vién, nhan vién Ia nit, 1am thé nao dé tat ca cac
chi em dugc vui vé, than thién, doan két va coi ngéi truong la ngdi nha thar 2 cua
minh. Dé xay dung dugc tap thé su pham c6 bau khong khi trong sang thi ngudi
quan ly phai c6 du durc, du tai, grong mau, ning dong, sang tao, lam viéc phai dam
bao tinh nguyén tic, ky cuong, trach nhiém, trong cong tac phai cong khai, cong
bang, dan chu, thuc hién doan két trong cip uy, trong ban giam hiéu, trong céc
doan thé.

Sy gan két giita cac thanh vién trong tap thé gan lién voi sy phat trién cua nha
truong.
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Khéng ngung xay dung méi quan hé hop tac trong than, trong 4i, khoan dung,
d6 luong dé tao nén bau khong khi 4m cing trong tap thé, thim dwom tinh dong
chi, ddng nghiép, chi em, ban bé. Nhu vay nha trudng sé trg thanh ngdi nha thi 2,
noi cac thanh vién c6 thé chia sé ngot bli, théng cam cho nhau, cing nhau xay
dung tap thé doan két, khong phan biét déi xir.trong ngdi nha do6 cac thanh vién sén
sang gitp d&, nim tay nhau 1am viéc dé di dén thanh cong.

b. Khoi nguén sang taoe dé dén véi thanh cong

Khich I& tinh than, tao dong luc gilp can b, gido vién, nhan vién phat huy tdi
da kha ning sang tao ban than. Pay 13 mot van dé then chot trong cong tac quan ly
tai nha truong.

Gido vién, nhan vién phat huy sang tao cta ban than thi sé tim cach dé phat huy
sang tao ¢ dtra tré, hoc sinh trong 16p, trong truong.

Mat khéc, gido vién, nhan vién sang tao sé lam chu cac suy nghi, hoat dong giao
duc, ludén luén dua ra nhirng y tudng, nhitng ndi dung, phuong phap giao duc hay,
phl hop véi dic diém tdm sinh ly tré, thic ddy tri twong tuong, 6¢ sang tao cua tre.
D6 chinh 1 don bay cho cong tac gido duc tré di dén thanh cong.

2. Thuc trang van dé

a. Thudn lgi va khé khan

* Thugn loi :

- Ludn nhan duoc sy quan tim gitp d&, tao diéu kién cua lanh dao cac cap, cua
chi em dong nghiép trudng ban, caa cac thé hé phu huynh va nguoi dan sinh séng
trén dia ban.

- Ban giam hiéu va cac t6 chiic trong nha truong c6 mot su gan két, quyét tam cao.

- Poi ngil can bo, gido vién, nhan vién tam huyét, yéu nghé, yéu truong, tudi doi
tré, da sd xuat than tir gia dinh lao dong.

- Trudng dong trén dia ban dan cu dén tri twong ddi cao, da s6 1a can bo va cong
chtrc nha nudce, do tudi tré, su hiéu biét sé chia, nhiét tinh trong céc hoat dong Voi
con ¢ truong.

- Co s6 vat chat tuong d6i ddy du va hién dai.

* Kho khan :
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- Poi ngil tré nén dang o thoi Ky sinh con, ban than va gia dinh con gip nhiéu
kho khan, it nhiéu anh hudng dén cdng tac tai truong.

- Dién tich trudng ¢ han, s6 phong 16p con it, sé tré trén dia ban qua dong, nha
truomg khong dap tng dugc nhu cau gui con cua nhiéu phu huynh trén dia ban, téc
d6 lam viéc va thoi gian lam viéc cua can bo, giao vién, nhan vién tai truong con
qua tai.

b. Khdo séat thuc trang

Tap thé nha trudong véi 40 can bo, gido vién, nhan vién, va cd toi 93% la nix,
tuoi trung binh khoang 30, moi diéu kién, hoan canh ban than khac nhau, nhung c6
chung mét tinh yéu nghé, yéu thuong tré mam non.

Mic di ¢ chung tinh yéu nghé, yéu trudng tré, nhung céc thanh vién trong nha
truong chua co chung cach suy nghi, cach nhin, va con c6 nhirng khoang céch vé
nhan thic chuyén mdn, nhan thic cudc séng. ..

Cu thé:

Bdng 1 (Khi chwa thuc hién)

Mirc do dat _
STT Tiéu chi danh gia Ghi chu
Dat | Ty 16(%)

1 | C6 cach song tu tin, gan giii 5/40 12,5
2 | Ngai chia s¢, giao tiép 30/40 75

3 | Céi toi vai ban than qua Ion 18/40 45

4 | Han ché trong chuyén mén 25/40 62,5
5 | Chua khiém ton 11/40 27,5

3. Mét so6 hanh @ong khich 1¢ tinh than, tao ddng lwe cho ddi ngii cin bd,
gido vién, nhan vién trong trudng mam non.

a. Tao méi trwong lam viéc than thién

Thuc hién phuong chim “Mdi ngay dén truong 1 mét ngay vui”, “Gido duc
khong chi chudn b cho cugc song ma gido duc phdi chinh la cugc song cia giao
vién va tré”, thi viéc chung tay xay dung méi trudng song va hoc tap than thién
trong trudng mam non cho ca cd va bé dang dau la trach nhiém cua nha quan ly,
nguoi hi€u trudng, sau do6 la toan doi ngii gido duc, can bg, giao vién, nhan vién
trong nha truong, cua gia dinh tré va cong dong xa hoi.
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Anh: Méi trwong than thién cho co va bé

% p S

-

Anh: Méi trirong than thién cho ¢ va bé
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b. Dt niém tin vao gido vién, nhén vién trong nha trwong

Puoc cap trén tin twong ludn ludn 1a dong luc 16n nhat di voi bat ky ddng chi
gi4o vién, nhan vién nao trong nha truong. Khi trao niém tin cho gio vién, nhan
vién, dong thoi da gui di thong diép hiéu qua cong viéc dat duoc that su tot va
khéng phai lo ling diéu gi khi giao trong trach cho ho. Va mét cach don gian nhat
dé thé hién su tin tudng danh cho gido vién, nhin vién trong nha treong d6 chinh 1a
giao quyén quyét dinh cdng viéc cho cc ca nhan thich hop.

C6 thé str dung cac cau noi nhu sau

“Hay chi déng 1am viée dé va gitip chi tiép tuc theo ddi viée dé”

“Chi dang cdn nhdc giao quyén phy trach viéc ndy cho mér ai dé. Va chi nght
em l& mét trong nhitng nguwoi phi hop nhdt”

Dit niém tin va trao quyén phu trach cho céc gido vién, nhan vién c6 tiém ning
noi tréi nhat, phi hop véi timg ddi tugng cu thé, nguoi hiéu truong s& khéng phai
that vong vé két qua thu duoc.

“Chj tin ¢ em va em c6 kha ndang lam tét viéc nay trong thoi gian ngdn nhdt,
dung khong em?”

Anh: Dt niém tin vao gido vién, nhan vién
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Trong thyc té tai trudong, dau d6 c6 nhitng gido vién, nhan vién van kéu ca bi
qua tai cdng viéc va roi néu qua nhiéu viéc thi s& khong dam bao suc khoé, tiép dén
vi thé ma ho vién ly do khéng thé mang lai két qua tét duoc... Trong tinh hudng
nay, bing cach thuc su chan thanh va thé hién quan tdm cua t6i toi ho théng qua
cau hoi trén.Va toi thay diéu ky diéu xay ra, chinh cau hoi nay s& cho phép moi
ngudi ddng y vai nhitng gi c6 thé dat dugc ma toi khdng can phai qua nghiém trong
hay to tat van d&, ho vui vé va 1am viéc hiéu qua.

C. Mang dén cho gido vién, nhén vién cdc co héi thanh cong nhw nhau

Mot nha quan ly, mot nguoi hiéu trudng trong nha truong khéng cho phép cam
xdc ca nhan can thiép vao cong viéc, can dbi xir voi moi gido vién, nhan vién nhu
nhau, céng bang trong moi cong viéc, moi tinh hudng. Luén ludn sang suét, nhin
nhan mot cach khach quan, thang than, rd rang.

Nhin ngudi, xem xét k kha nang, kinh nghiém va trinh do dé phan coéng cong
viéc phl hop, nhin xa hon vé kha ning phat trién ca nhan cia mdi nguoi, dé co thé
bat ctr ai, tiém ning & mac d6 nao gidp ho phat trién theo mic do d6. Tuyét doi
khong chi nhin nhan vao nhiing gido vién, nhan vién vuot troi, ma con ca nhung
gido vién, nhan vién duoc danh gia han ché hon, cho du ho tot & mot linh vuc rat
nho nao do, cling cAn quan tim va dic biét quan tam dé dong vién ho ¢b gang. Tao
co hdi vira sirc véi ho, kich thich ho phét huy séng tao, goi ¥ v tuéng dé ho c6 thé
di dén céach lam, cach giai quyét toi vu nhat c6 thé so véi ban than ho.

T6i hoi gi4o vién, nhan vién cta t6i : Em muédn chi hd trg em diéu gi dé cong
viéc cuia em thuan loi va cé hiéu qua nhat ?

Pay 1 cau hoi thuc su tao gan két, toi da thé hién cho gido vién, nhan vién thay
t61 luén dé cao thanh cong cua ho. Thanh cong cua doi ngii mdi 1a thanh cong cua
t6i. T6i hanh phic mdi khi gi4o vién, nhan vién noi voi tdi rang ho da co diy du
nhitng gi ho can; ho san sang ganh trach nhiém, chiu trach nhiém cho két qua cong
viéc cua ho thi diéu ndy s& gilp chinh ho c6 thé tu hoan thanh xuat sic nhiém vu
duoc giao.
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Anh: Tao co héi vira sirc Véi ho, kich thich he phéat huy sang tao

d. Ludn ldng nghe va dwa ra ¥ kién phan héi, nhan xét giao vién, nhan vién
cd tich cuec 1dn tiéu cuc

Pé gat hai thanh cong trong van dé chinh phuc nhan tai, yéu td nén tang t6i nghi
la phai thau hiéu long ngudi. Toi thuong xuyén Ién lich hen gap giéo vién, nhan
vién, nhung khong chi danh thoi gian d6 dé ban vé cong viéc, ma dé danh thoi gian
cho gi4o vién, nhan vién chia sé v& mong muén, vé muc tiéu dam mé, ca vé hoan
canh gia dinh, chong con...va dic biét 1a nhitng khé khidn ma ho dang gap phai, toi
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ludn tu van gitp d& ho Vi vai tro 1a ngudi hiéu trudng, ngudi ddng nghiép, nguoi
chi ca trong gia dinh 1on.
e. Ghi nhdn thanh tich va khen thwong gido vién, nhan vién kip the.

Khen ngoi gido vién, nhan vién néu ho di lam duogc diéu gi d6 ndi bat, ngudi
quan Iy nén danh thoi gian cho ho biét ring ho di duoc ghi nhan va danh gia cao
két qua cua ho. Thay vi néi véi moi gido vién, nhan vién rang ho da lam viéc rat
t6t, hay néi riéng vai mot gido vién, nhan vién, hoac giri mot tin nhin, mot email dé
ngudi gido vién, nhan vién d6 cam nhan duoc rang cong viéc cua ho di lam cé y

nghia 16n lao va da dugc ghi nhan.

Anh: Ghi nhdn thanh tich va khen thwong gido vién, nhan vién kip thoi.
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Hiéu trudng nha truong ciing ¢6 thé ghi nhan thanh tich cua gido vién, nhan

vién bang céch gui stickers hinh trai tim mau d6 vao nhém qua tin nhan messenger
cuia tap thé truong, hodc giri thdng tin néu bat thanh tich cua nguoi gido vién, nhan
vién do.

Néu mét gido vién, nhan vién ndo dé trong trudng di lam dugc nhitng viée dic
biét, nhu sang tao 1am ra nhitng d6 dung d6 choi, thiét ké duoc bai giang dién tu

hay, hip din..., ngudi hiéu truong co thé tuyén duong gido vién, nhan vién do
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trong cudc hop, va khdng ngan ngai trao ting mét mén qua nho, mién 1a khen ngoi
mot cach tu nhién.

Ghi nhan nhitng nd lyc ca nhan cua gido vién, nhan vién trong trudng Mam non
1a diéu quan trong, nhung lai can than trong quan tdm dé nhirng gido vién, nhan
vién khéac khong cam thay lac 16ng khi hiéu truong dang khen ngoi nhitng gido
vién, nhan vién xuét sac.

Ngoai viéc ghi nhan, dong vién nhitng c& nhan thi hiéu truéng can tuyén duong
thanh tich cua mot khoi, to, nhém gido vién, nhan vién : Nguoi dimg dau nha
truong toi thuong xuyén danh thoi gian dé tam sy, trao d6i v&i nhdm gido vién,
nhan vién trong nha truong réng nha truong da thay ho 1a mot t6 nhém lam viéc
gan két véi nhau doan két, va dé cho ho thay rang, ban gidm hiéu nha truong danh
gia co nhitng nd luc cua ho. Chi can mot vai phut trong ngay dé khen ngoi gido
vién, nhan vién nhdm c6 su sé chia doan két, twong tro gitp d& lan nhau dé hoan
thanh tét nhiém vu dugc giao, viéc d6 s& khién ho cham chi, tim huyét hon rat
nhiéu, san sang céng hién cho su nghiép gi4o duc ma ho da lva chon.

Pé khai thac dugc sy nhiét huyét tir gido vién, nhan vién trong nha truong, toi
thuong danh thoi gian dé mbi gido vién, nhan vién déu cam thay ho dic biét.

béanh gid cao cong vi¢c khé khian ma gido vién, nhan vién cua t6i da lam
duoc.Tao ra cac quy dinh khen thudng ciing 13 mét cach dong vién tuyét voi dén
cac dong nghiép cap dudi caa minh.

C6 nhitng khi tdi cam thay c6 nhitng viéc gido vién, nhan vién cua toi co thé lam
tdt hon, t6i di trao ddi rat chan thanh vai ho dé ho hoan thanh & mac cao nhat. Toi
thiét nghi cac co giao truong t6i hay bat cir ai ciing vay déu ¢ khat khao, mong
muén nhan dugc nhitng loi dong vién mang tinh tich cuc hon phan héi tiéu cuc.
Vay nén, moi két qua khong nhu mong doi khi gido vién, nhan vién mang lai toi

cling khong gay git, ma van nhe nhang dong vién dé ho tim phuong an khic phuc.
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M6t cau ndi “Chdc mang em”, ti da sir dung khi cap dudi cui minh hoan thanh
t6t cong viéc.Toi dd nhan thay rang, cong nhan thanh tich cua gido vién, nhan vién
thuc su 1a hanh dong dep cua nguoi hiéu truong nhu té6i. Pham 1a con ngudi, nhu
cau don gian 1a dugc dong vién khen ngoi, dugc chiic mirng mdi khi dat thanh
tich. T6i da chiic murng giao vién, nhan vién cua minh tir nhirng thanh tich nho
nhat. Diéu nay gitp ting thém su nhiét tinh va nhué khi & doi ngii gido vién, nhan
vién trong trudng. Méi truong lam viée ciing tré nén vui vé hon, dam am hon, hanh

phuc hon.

PHONG GD&DT QUAN HA DONG
HOI THI
GIAO VIEN DAY GIOI CAP HOC MAM NON QUAN HA DONG
NAM HOC 2~*° - 2019

@ ) § thang 01 n

Anh: Chic maeng gido vién hoan thanh xudt sic nhiém vu
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f. NGi loi cam on

Trong mot moéi trudong su pham, ndi loi cam on tudng chung don gian nhung
cling chinh 13 sach lugc chinh phuc 1ong ngudi hiéu qua nhat. Loi cam on thé hién
bao ham nhitng gi gido vién, nhan vién can tir ngudi ldnh dao, ngudi hiéu truéng
ctia minh. Cau n6i nay thé hién nguoi hiéu truong ludn dé tam vao viéc cong nhan
nhitng cdng stc lao dong gido vién, nhan vién di cong hién cho nha truong, cho
nganh hoc.

Cum tir don gian nay 1am cho moi ngudi xich lai gan nhau hon, cam nhan duoc
sy chan thanh cua nhau, dugc thiy minh c6 gia tri, dugc cong nhan, dugc danh gia
cao... Tat ca déu la dong luc tuyét voi !

- % ¥
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Anh: Né6i loi “Cam on!”
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4. Hiéu qua sang kién kinh nghiém

Trai qua mot khoang thoi gian chua dai t6i thuc hién nhitng hanh dong dong
vién, khich 1¢, tao dong luc cho cip dudi cia minh tai truong, t6i 3 vui mimg dugc
d6 nhan lai nhitng két qua tét dep, cu thé :

- T6i c6 mot tap thé nha trudng doan két.

- Ting ca nhan trong trudng ¢ y thic tu giac trong cdng viéc, tam huyét, yéu
nghé, yéu tré, thich dén truong.

- Nhan duoc su dong vién, chia sé va nhitng ghi nhan cua ldnh dao cac cap,
cac phu huynh trén dia ban.

- Moi hoat dong trong trudng it con kho khan, moi viéc déu duoc khac phuc,
giai quyét nhe nhang va ludn dat két qua tét.

- Tam ly lam viéc cua cac thanh vién trong truong tich cuc, tang nhitng hoat
dong c6 y nghia va sang tao.

- CO sy gan quyén yéu thuong giira cac thanh vién trong trudng, gitta cac dong
chi trong ban gidm hiéu, gitra nha quan ly vai gido vién, nhan vién, gitra gido vién
VGi giao vién, gitra giao vién véi hoc sinh va gitra nha truong voi gia dinh.

Bdng 2 (Khi d@a thuc hién)

Mirc do dat o
STT Tiéu chi danh gia Ghi chu
Dat | Ty 16(%)
1 | C6 cach song tu tin, gan giii 38/40 95
2 | Ngai chia s¢, giao tiép 5/40 12,5
3 | Céi toi vai ban than qua Ion 2/40 5
4 | Han ché trong chuyén mén 2/40 5
5 | Chua khiém ton 0/40 0

I11. Két luan - khuyén nghi

1. Bai hec kinh nghiém

- Nguoi hiéu truong thuong duoc coi 1a khé khin va phuc tap, rat dé bi cap dudi
la gio vién, nhan vién giit khoang cach, nhung khi da thiu hiéu, chia sé va thé hién
bang hanh dong khich 1¢ tinh than, tao dong luc bang nhiing cau noi va hanh dong don
gian nhat véi tim 1ong yéu thuong chan thanh cua toi, tap thé giao vién, nhan vién
trudng t6i da 1am viéc tich cuc hon, tAm huyét hon va hiéu qua cao hon.
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- Khi nguoi gido vién, nhan vién duogc t6i tin tudng trao quyén, hd trg, kiém
S04t rui ro, dong vién kip thoi ho s& phan khich, yén tam dé 1am viéc, sin sang céng
hién cho su nghiép gi4o duc trong nha truong, mot két qua tuyét voi ma toi da
nhan thay |

- Con nguoi ta ngodi nhu cau vé tién bac, thi tht ho mudn dat duoc 1a cam
giac cho rang ban than minh rat quan trong. Do d6, néu ai c6 thé dap tmg duoc nhu
cau 16n lao trong sau thim noi tdm cua ngudi khac thi moi viéc s& don gian dé di
dén thanh cong.

Va t6i da duc rat ra kinh nghiém cho ban than khi 14 nguoi ding dau trong nha
truong, do 1a :

- Can ¢6 niém tin vai gido vién, nhan vién caa minh.

- Ton trong giao vién, nhan vién.

- Quan tam dén gi4o vién, nhan vién.

- Tan thuong suy nghi, két qua 1am viéc cua giéo vién, nhan vién.

2. Nhirng y kién dé xuat

DPé dam bao chat lugng gido duc noéi chung va gido duc mam non noi riéng, la
ngudi hiéu trudng trong trudng, t6i mong mudn va dé xuat voi lanh dao cac cap
quan tam nhiéu hon nira ti ché do cta can bo, gido vién, nhan vién lam viéc trong
trudng mam non.

Trén day 13 mot s6 hanh dong khich 1é tinh than, tao dong luc cho d6i ngil gi4o
vién, nhan vién ma t6i da nghién ctru va thuc hién hiéu qua tai don vi. Kinh mong cac
ddng chi lanh dao va cac ban ddng nghiép déng gop ¥ kién dé dé tai duoc tét hon.

Xin chan thanh cdam on!

Ha Noi, ngay 19 thding 4 nam 2019
T6i xin cam doan day 1a sang kién kinh
nghiém cua minh viét, khdng sao chép
ndi dung cua nguoi khac

Ngudi viét

Tran Thi Thanh Nhan
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V. Tai liéu tham khao
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